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MISE À DISPOSITION D’UNE PLACE AU SIAO 

Profil concerné : utilisateur Hébergement / Logement 

 

Lorsqu’un ménage quitte votre structure d’hébergement ou de logement, vous devez effectuer la 

sortie du ménage de votre structure sur le logiciel SI-SIAO dans un délai de 7 jours. Pour cela, rendez-

vous dans votre structure depuis l’onglet « Administration », « Gérer les structures » pour accéder à 

l’onglet « Personnes orientées » de votre structure :  

 

 

 

Cliquez sur le ménage quittant les lieux afin d’accéder à la demande d’insertion qui est au statut 

« Présence de la personne dans la structure ». Cliquez ensuite sur le bouton « Départ de la structure » 

afin d’enregistrer le départ du ménage :  

 

 

Sélectionnez alors les personnes sortantes (s’il y a plus d’une personne dans le ménage) puis indiquez 

la date et la situation à la sortie pour le ménage. 

Le statut de la demande deviendra alors « Demande clôturée par la structure » et la place sera à 

nouveau libre dans le SI-SIAO pour une nouvelle orientation. 

 



Mise à jour le 08/07/2026 

Page 2 sur 2 
 

Une fois la place libérée dans le SI-SIAO, vous devez vous rendre sur le site internet du SIAO78.fr afin 

de renseigner le formulaire « Mise à disposition de place – gestion des places » disponible sur la page 

d’accueil du site internet SIAO78.fr dans la rubrique « Liens utiles » :  

 

 

! AUCUNE ORIENTATION NE SERA TRANSMISE SI LE FORMULAIRE N’EST PAS ENVOYÉ ! 

 

En cas de question ou de doute, n’hésitez pas à prendre contact avec le pôle hébergement/logement 

- hl.siao78@croix-rouge.fr - ou le service fluidité - fluidite-si.siao78@croix-rouge.fr - du SIAO 78. 
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