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LES STATUTS DES DEMANDES 

Profil concerné : utilisateur Hébergement / Logement 

 

Le tableau de bord, situé en bas de la page d'accueil du logiciel SI-SIAO et accessible avec le profil « 

Utilisateur hébergement », vous permet de suivre les orientations réalisées par le pôle 

hébergement/logement au sein de votre structure, ainsi que les dernières entrées et sorties des 

personnes accueillies. 

 
 

 

Orientations en attente de confirmation par la structure : une orientation vient d'être réalisée par 
l'équipe Hébergement/Logement du SIAO. Vous devez accéder à la demande pour l'accepter ou la 
refuser depuis l’onglet « Structure » de la demande :  
 
 

 
 
 
En attente de la personne par la structure : vous avez accepté l'orientation. À ce stade, vous pouvez 
encore la refuser.  
Si le ménage intègre votre structure, vous devez enregistrer son arrivée dans le SI-SIAO. 
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Demandes sur dispositif d'accompagnement : vous retrouverez dans cette rubrique les ménages 
orientés vers le dispositif d’accompagnement de votre structure, si celle-ci en dispose (par 
exemple, un dispositif AVDL). 
 
Dernières personnes entrées en structure : ce tableau recense les ménages actuellement 
accueillis dans votre structure. Depuis le menu « Administration », « Gérer les structures », 
vous pouvez consulter la liste complète des personnes présentes dans votre structure depuis 
l’onglet « Personne orientées » de votre structure :  
 

 
 
 
Demandes orientées sur une place d'insertion par le 115 : cette rubrique regroupe les orientations 
réalisées par le 115. 
 

Demandes clôturées par la structure : ce tableau recense les ménages dont la sortie de votre 

structure a été enregistrée. 


