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1. Définition
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Nataq, c'est quoi ?

Le premier outil de mediation numerique,

experimente en IDF, qui permet d'accompagner
chaque femme dans son suivi de grossesse.

En fonction de sa situation sociale et médicale,
des messages cles sont délivres ainsi qu'une A
orientation adaptee. R

L'application est développée dans une démarche de co-

o construction :
ﬂ 2 - Contenu médical : verifie et approuve par des sage-femmes de la
)" | PMI 75 et SOLIPAM (avec l'aide des recommandations de la CNAM

et de la HAS)

- Contenu social : Assistantes sociales de SOLIPAM et APHP
- Contenu global : travaillé et testé avec les utilisatrices



NATA est un service public sponsorisé par l'ARS IDF et développé en
partenariat avec la Fabrique Numeérique des Ministeres Sociaux.

Publics cibles

Bientot :
Sortie de maternite

Parents et enfants <
3 ans

Difficultes

Securite sociale
contraignante

Refus de soins et
prise en charge
tardive
Meconnaissance du
systeme de soins
Errance résidentielle
Maitrise du francais
Orientations ciblees
Informations ;\_‘ﬁL

/|

adaptees |

Impacts/ ¢ ..

Limiter les prises en
charge tardives et le
refus de soins

Ameéliorer la qualite
du suivi de grossesse

Faciliter le quotidien
des femmes

Redonner du pouvoir
d'agir a ces femmes

Déevelopper un outil
aidant pour les
professionnel.le.s

L'app est disponible dans les stores depuis mai 2023 !




2. Le parcours NATA
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Rendre la navigation accessible

nata

Notre mission : Accompagner chaque

femme enceinte dans sa grossesse en

fonction de sa sitvation sociale et

médicale

‘!I’A
]

.
O roms

Frangais

i

Romand

English

Traduite
Accessible hors réseau
Géolocalisée (via le Soliguide)

Sans création de compte et sans
remonté de données

g o X

100% gratuit



DUVRIR

3. Demonstration
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4. NATA, pour quelle
utilisation ?
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Le 1er outil de médiation numérique qui
q accompagne chaque femme enceinte en fonction
de sa situation sociale et médicale
A
g
MNATA, un outil pour :
« Favoriser la prise en charge de [a femme
enceinte, en onentant vers les bons

professionnelle s de santé selon la
couverture medicale déclarée =

= Alerter en cas de symptimes d'urgence
en onentant directement vers ke S etles

urgences matemites

pregnancyj

= Permettre de se repérer dans toutes les
&tapes du suivi grossesse

= Faciliter la communication avec les
professonnelle s du médico-socia, viaune

page résumant le profil, le suivi de grossesse
et la situation socale de I'utilisatrice

Comprendre les examens medicaux
presonts et S'autonomiser dans les
démarches administratives a faire

= Trouver |'aide adaptée 3 5= ressources, 3
=a situation d hébergement, et au plus
proche avec la géclocal=ation

Nata guides

Pour se réorienter rapidement
en cas de rupture de parcours
et/ou d'errance residentielle

Retrouver les informations du
suivi de grossesse qui ont

ete discutées en consultation,
adaptées a ma

situation (informations verifiees par
des professionnelles)

Se repérer dans le temps
grace a la liste des rendez-
vous recommandes, se
souvenir de ses symptomes

Acceder a des services et
numeéros gratuits peu connus
de certains publics

Application qui s'adapte en
temps réel

Partage de sa situation
actualisée

Mises a jour constantes




5. Prochaines étapes
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>» Expérimenter un élargissement du public cible

é A la demande de U'ARS IDF

)») Est-ce que NATA pourrait étre utile a des femmes
enceintes en situation de moins
grande vulnerabilite ?

Lk
Hypothése a vérifier grace a des entretiens utilisatrices :

* Menés en PMI et en Maternité aupres de femmes enceintes
aux profils multiples

» Avec pour objectif de récolter des témoignages sur leurs
besoins, irritants, difficultes eventuelles

» Et évaluer si leurs besoins pourraient étre traduits en
fonctionnalités disponibles dans l'app



Parlez - en autour de vous

ACH
sdﬂoﬁcg&ﬁ

Nombres d'utilisatrices : 299

; I

Objectif 500
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Merci de votre
attention

Des questions ?



